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Teade jarelevalvemenetluse algatamise kohta

Lugupeetud Merike Andrusko

Sotsiaalkindlustusameti (SKA) odiguse ja jarelevalve osakonna jarelevalve talitus teostab
sotsiaalhoolekande seaduse (SHS) § 157 I6ike 3 alusel haldusjarelevalvet valjaspool kodu
osutatava uldhooldusteenuse ule Mulgi Hoolekandekeskuse (registrikood 75007818) Polli
tegevuskohas (Longi tee 1, Polli kila, 69108, Mulgi vald) alates 04.11.2024.

Jarelevalves keskendume SHS §des 20 kuni 22 ja 22" ning sotsiaalkaitse ministri 19.06.2023
maaruses nr 36 satestatud nduete taitmise kontrollimisele. SHS § 3 Idikes 2 satestatud
kvaliteedinduetest seame fookuse isikukesksusele, kaasamisele ning Oiguste Kkaitsele
(turvalisusele).

Paikvaatlus toimub 05.11.2024 tegevusloa nr SUH000075 2. tegevuskohas Longi tee 1, Polli kiila,
69108, Mulgi vald. Paikvaatlusel soovime vestelda tootajate ja teenusesaajatega. Lisaks soovime
tutvuda teenuse osutamisega seotud dokumentidega (sh hooldusplaanid) ning teenuse
osutamise ruumidega. Vestlusteks ja dokumentidega tutvumiseks hooldekodus on aega
planeeritud kuni 3 tundi.

Jarelevalve labiviimiseks palume saata hillemalt 12.11.2024 e-posti aadressile
tonis.palgi@sotsiaalkindlustusamet.ee (isikuandmetega dokumendid krupteeritult, isikukood
37511202744) andmed ja koopiad jargmistest dokumentidest:

1) vahetult teenust osutavate tootajate nimekiri (isikukood, ametinimetus, té6lepingu sélmimise
alguskuupaeyv ja karistusregistri kontrollimise kuupaev);

2) tookorraldust reguleerivad dokumendid (t66juhendid, kodukord, ettepanekute ja kaebuste
lahendamise kord, hooldus- ja abihooldustdétajate todulesandeid kirjeldav dokument vms);

3) teenuse saajate nimekiri seisuga 05.11.2024 koos lahedase voi eestkostja/eestkosteasutuse
kontaktandmetega;

4) viie teenusesaaja hooldusplaanid, mis on koostatud alates 01.07.2023 koos hooldusplaanide
Ulevaatamise kaigus antud hinnangutega tegevuste elluviimise kohta.

5) hooldusteenuse osutamisega seotud dokumentatsioon (hooldustoimingute t66lehed);

6) hooldus- ja abihooldusttétajate todajatabelid perioodil 01.09.- 10.11.2024.
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Jarelevalvet teostavad Sotsiaalkindlustusameti diguse ja jarelevalve osakonna jarelevalve
talituse peaspetsialistid Kadri Plato ja Tonis Palgi (jarelevalvemeeskonna juht).

Lugupidamisega
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